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Sehr geehrter Lieferant,

Sie sind von Ihrem Kunden eingeladen worden, der 
digitalen Plattform von Xylene beizutreten. Mit uns können 
Sie Ihre Kundenanfragen verwalten, Zertifizierungen teilen 
und Ihre eigenen Lieferanten einbinden. Diese Vorteile 
werden Ihnen kostenlos zur Verfügung gestellt. Bilden Sie 
Ihre Lieferkette mit ein paar Klicks ab.



UNSERE KUNDEN

Xylene’s Digitale Plattform 
Transparency for your supply chain. Verified.

Xylene ist die Lösung für digitale und 
transparente Lieferketten.

Seit 2019 unterstützt Xylene 
Unternehmen aus der Lebensmittel-, 
Textil-, Mineralien- und Luxusindustrie bei 
der Einhaltung von Vorschriften und 
Zertifizierungen, der Rückverfolgung ihrer 
Rohstoffe von der Quelle bis zum Verkauf 
und der Kommunikation mit Verbrauchern. 

UNSERE PARTNER



Was Sie erwarten können
Transparenz ist der erste Schritt zum Erfolg.

Mit Xylene können Sie:

• Zertifikate hochladen und 
Dokumente mit Ihren 
Kunden austauschen;

• Ihre Lieferanten einladen;

• Ihre Lieferkette visualisieren 
und Risiken identifizieren; 

• Zertifikate anfordern und 
automatisiert 
Benachrichtigungen 
erhalten wenn diese 
ablaufen.



5

Starten Sie in weniger als 5 Minuten durch
Visulaisieren Sie und management Sie Ihre Lieferkette in nur ein paar Klicks und das kostenlos. 

Definieren Sie Ihre 
Waren
Geben Sie die Waren ein, 
die Sie von Ihren 
Lieferanten beziehen.

Managen Sie Ihr 
Unternehmensprofil
Laden Sie Ihre Kollegen 
ein.  

Sign up

Geben Sie Ihre E-Mail-
Adresse, ein Passwort und 
Ihre Eckdaten.

Onboarden Sie Ihre 
Lieferanten
Senden Sie eine Einladung 
an Ihre Lieferanten.

Unser In-App-Benutzerhandbuch 
führt Sie durch die weiteren 

Schritte:

https://app.xylene.io/support

Unsere Support-Seite auf unserer 
Website führt Sie durch den 

Anmeldeprozess:

https://xylene.io/support/

https://app.xylene.io/support
https://xylene.io/support/
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FAQ
Was können Sie von Xylene erwarten?

Wie hoch sind die Kosten?

• Als Lieferant werden Sie von Xylene's Supply Chain 
Mapping völlig kostenlos profitieren, ebenso wie Ihre 
Lieferanten.

Welchen Grad an Transparenz kann ich erreichen?

• Sie können Informationen und Unterlagen mit allen Ihren 
direkten Lieferanten kostenlos einsehen und austauschen.

• Wenn Sie innerhalb von 30 Tagen die angestrebte T1-
Sichtbarkeit erreichen, können Sie den vollen Funktionsumfang 
für 3 Monate kostenlos freischalten.

Sind Ihre Daten sicher?

• Ihre Daten werden in der Europäischen Union gesichert und 
gespeichert. Xylene ist eine Partnerschaft mit Amazon Web 
Services eingegangen, um Ihnen Sicherheit, Compliance und 
Ausfallsicherheit zu bieten.

Wer kann meine Daten sehen?

• Sie entscheiden, wer Ihre Daten sieht, nur wenn Sie sie 
teilen. Nur Ihr direkter Lieferant/Kunde kann die Daten sehen, 
die Sie mit ihm teilen. 

• Ihre Lieferanten und deren Daten können nur von Ihnen und 
nicht von Ihren Kunden eingesehen werden. Ihr Kunde kann 
nur sehen, in welcher Region sich Ihre Lieferanten befinden.
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Besuchen Sie unsere Support-Seite  

Christopher Edwards
c.edwards@xylene.io
+49 176 4599 5881

Kontaktieren Sie uns
Wir freuen uns Sie kennenzulernen!

Giuseppe Benenati
g.benenati@xylene.io
+49 177 7477 491

https://xylene.io/support/

mailto:c.Edwards@xylene.io
mailto:g.benenati@xylene.io
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